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Politica de Protecao de Dados e Privacidade

A EQS CONSULTING Unipessoal, Lda assegura o cumprimento das obrigacbes
decorrentes do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho
(RGPD) e demais legislagdo sobre matéria de protegdo de dados pessoais e
privacidade.

1.Quem é o responsavel pelo tratamento dos meus dados pessoais?

2. Para que finalidade vao ser tratados os meus dados pessoais, qual o fundamento de
licitude e o prazo de conservagao?

3. Que dados pessoais vao ser tratados?

4. Como é que os meus dados pessoais vao ser tratados?
5. Quem sao os destinatarios dos meus dados pessoais?
6. Que direitos tenho sobre os meus dados pessoais?

7. Informacéao sobre cookies

8. Alteracdes a Politica de Prote¢ao de Dados e de Privacidade

1. Quem é o responsavel pelo tratamento dos meus dados pessoais?

A EQS Consulting Unipessoal., Lda, com sede na Rua Avelino Santos Leite, N.° 16, R/C,
4470-149 Maia. (adiante designada por «<EQS»), é a responsavel pelo tratamento dos
seus dados pessoais para as finalidades adiante indicadas.

2. Para que finalidade vao ser tratados os meus dados pessoais, qual o
fundamento de licitude e o prazo de conservagao?

O tratamento dos seus dados pessoais tem as seguintes finalidades, fundamentos de
licitude e prazos de conservacgao:

Finalidades de Atividades de Tratamento Fundamentos de

30"
Tratamento Usuee Prazos de Conservagao

Diligéncias pré-
contratuais ou execugéo

Gestao da
Relacéo Gestao de Clientes do cont’rgto
Contratual Interessie legitimo se o
titular n&o for parte no
contrato , ,
Execugao de contrato ou Até 10 (dez) anos apos o
- ~ A . ultimo contacto ou termo do
Inscrigao, gestao diligéncias pré- contrato
Gestao de administrativa da formagao, contratuais
acoes de emissao de certificados,
formagao gestéo de presencas e Cumprimento de
avaliagdo da formagéo  obrigagéo legal, quando
aplicavel
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Prazos de Conservagéo(")

Tratamento Licitude
Diligéncias pré- Candidatos nio
Rececao e andlise de contratuais a pedido = selecionados: até 2 (dois)
candidaturas, avaliagdo do titular dos dados anos apos o
Recrutamento curricular, entrevistas e encerramento do
e Selecdo gestéo de processos de Consentimento do processo, salvo
recrutamento titular dos dados, consentimento para
quando aplicavel conservagao por periodo
superior
Afetacao de recursos,
gestéo contratual,
Gestso de Afetag::xo de recursos, acompanhamento ~de Até 10 (dez) anos apés o
gestéo contratual, projetos e prestagao =
Recursos em . termo da prestagao de
. acompanhamento de de servigos .
Regime de : = servigos
) projetos e prestagéo de
Outsourcing ) .
Servigos Cumprimento de
obrigagao legal
Gestéo Emissao de propostas, .
. ) ~ . 10 (dez) anos apos o
Financeira, faturacao, cobranga e Cumprimento de o
~ . S o exercicio fiscal a que
Faturagao e cumprimento de obrigacdes obrigagao legal :
. o respeitam os documentos
Cobrancas fiscais e contabilisticas

Comunicagoes
Institucionais e

Envio de newsletters,
divulgagéo de servigos,

Consentimento do
titular dos dados
Interesse legitimo,

Até retirada do
consentimento ou

Marketing eventos e campanhas nos casos leaalmente oposicéo do titular dos
promocionais. > ‘egal dados
admissiveis
. Tratamento de Interesse legitimo
Gestao de ~ : )
~ reclamacdes, pedidos de Até ao encerramento
Reclamacdes, - .
X esclarecimento e defesa de . definitivo do processo e
Pedidos de o Cumprimento de .
~ direitos em processos L decurso dos respetivos
Informacéo e gy : S obrigacéo legal :
. administrativos ou judiciais prazos legais
Contencioso

(1) O prazo de conservagédo pode ser superior ao indicado em cumprimento de obrigagdes legais (e pelo
periodo definido nas mesmas) ou, em caso de procedimento contraordenacional ou judicial, até 6 meses

apos o transito em julgado da respetiva sentenca.

Caso o fundamento de licitude para o tratamento dos seus dados pessoais seja o
consentimento ou o interesse legitimo, pode respetivamente retirar o consentimento ou
opor-se ao tratamento, a qualquer altura, sem que dai |Ihe advenha qualquer
consequéncia, mas sem que tal comprometa a licitude dos tratamentos entretanto
efetuados. Caso seja retirado o consentimento ou verificando-se a sua oposi¢cao
expressa, a EQS cessara imediatamente o tratamento dos seus dados pessoais para a
finalidade em causa, salvo se houver necessidade de tratar os dados para o
cumprimento de obrigag¢des legais e/ou contratuais.
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3) Que dados pessoais vao ser tratados?

No contexto das finalidades enunciadas, a EQS procedera ao tratamento das seguintes
categorias de dados pessoais: dados de identificacdo pessoal, dados de contacto,
dados de contrato.

4) Como é que os meus dados pessoais vao ser tratados?

Os dados pessoais sao tratados de forma licita, leal e transparente, apenas para as
finalidades previamente identificadas. A EQS implementa medidas técnicas e
organizacionais adequadas para assegurar a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados pessoais, prevenindo o acesso nao autorizado, a perda,
destruicao ou divulgacao indevida da informacgao.

Os dados sao conservados apenas durante o periodo necessario para o cumprimento
das finalidades que justificaram a sua recolha ou para satisfagdo de obriga¢des legais
aplicaveis. Decorrido esse prazo, os dados sao eliminados ou anonimizados de forma
segura.

Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificacao,
apagamento, limitagao do tratamento, portabilidade e oposi¢ao através do endereco de
correio eletronico pt.dpo@kiwa.com.

5) Quem sao os destinatarios dos meus dados pessoais?

Os seus dados pessoais podem ser facultados a empresas encarregues da prestagao
de servicos a EQS (“Subcontratantes”), que estéo vinculadas a esta por contrato escrito,
apenas podem tratar os seus dados pessoais para as finalidades estabelecidas e nao
estao autorizadas a trata-los, direta ou indiretamente, para qualquer outra finalidade, em
proveito proprio ou de terceiro.

Os seus dados pessoais podem também ser partilhados com entidades com quem a
EQS estabelega parcerias, ao abrigo de acordos de responsabilidade conjunta.

Existindo um interesse legitimo na partilha de dados intragrupo, os seus dados pessoais
podem ser transmitidos, para fins administrativos internos, entre as empresas do Grupo
Kiwa Portugal.

Em cumprimento de obrigagbes legais e/ou contratuais, os seus dados pessoais
poderao ainda ser transmitidos a terceiros, para prossecucgao de finalidades préprias,
designadamente a operadores de rede, bancos e seguradoras, autoridades judiciais,
administrativas, de supervisdo ou regulatérias e ainda entidades que realizem,
licitamente, agbes de compilagdo de dados, agbes de prevengao e combate a fraude,
estudos de mercado ou estatisticos.

Quando opta por seguir a EQS nas redes sociais, ou quando acede ao website através
destas, ou ainda para facilitar a sua navegagdo no website os seus dados pessoais
poderao ser tratados pelas entidades gestoras das redes sociais ou das funcionalidades
disponibilizadas, de acordo com as respetivas politicas de privacidade, cuja leitura
recomendamos, antes de navegar neste website.
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6) Que direitos tenho sobre os meus dados pessoais?

Enquanto titular dos dados, tem o direito de, sempre que aplicavel: i) solicitar o acesso,
retificacao, limitacao, oposicao, portabilidade e apagamento dos seus dados pessoais,
(i) apresentar queixa junto da autoridade de controlo competente - em Portugal, a
Comissao Nacional de Protecao de Dados (“CNPD”) - ou (iii) obter reparagao e/ou
indemnizacao, se considerar que o tratamento realizado viola os seus direitos e/ou a
legislacdo em matéria de protecao de dados pessoais e de privacidade aplicaveis.

Para exercer os seus direitos consagrados na legislacéo aplicavel em matéria de dados
pessoais e de privacidade, use o email pt.dpo@kiwa.com.

Pode ainda contactar o encarregado de protecao de dados da EQS para quaisquer
questdes relacionadas com a protegao e privacidade dos seus dados pessoais através
do e-mail pt.dpo@kiwa.com.

7) Informacgao sobre cookies

Aconselhamos a leitura da politica de cookies para saber mais informacdes a respeito
do tratamento dos seus dados pessoais realizado através desta atividade.

8) Alteracdes a Politica de Protecdo de Dados Pessoais e de Privacidade

A EQS pode, a qualquer momento, alterar a presente Politica de Protecao de Dados
Pessoais e Privacidade em conformidade com novos requisitos legais ou
regulamentares ou proceder a respetiva atualizagdo, caso tal se justifique.
Aconselhamos a consulta regular desta Politica para verificar as versdes mais
atualizadas.

Ultima atualizagao de documento: 08 de julho de 2026
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